ELEKTRONIKUS PALYAZATKEZELESI ES EGYUTTMUKODESI RENDSZER
(EPER)
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(ASZF)

1) Fogalmak:

a) Palyazatkezel6: Eurdpai Szocidlis Alap Nemzeti Programiranyité Iroda
Tarsadalmi Szolgaltato Kht.

b) Felhasznalé: az ASZF-ben meghatdrozott mddon regisztrlt felhaszndld a
regisztracié idépontjatol kezdédden.

c) Kiilso szervezet: jogszabalyban, palyazati felhivasban, palyazati Utmutatdban
meghatarozott, a Palyazatkezelésben a Palyazatkezel6n kivlal részt vevo
szervezet, személy, illetve a Palyazatkezelésben a Palyazatkezel6n kivil részt
vevl szervezet, személy, akire ezt a feladatot a Palyazatkezel6 a jogszabalyoknak
megdfelelden delegdlta, tovabba a Palydzatkezel6 tevékenységét ellen6rz6
szervezet, személy.

d) A regisztracio idopontja: regisztracié aktivalasanak idépontja.

e) Palyazatkezelés: a palyazat benyujtédsaval, a szerz6déskotéssel, a tdmogatas
ellen6rzésével, illetve egyéb a palyazathoz kapcsoldédd, jogszabalyban, palyazati
felhivasban, palyazati dtmutatdoban, meghatarozott tevékenység, illetve az ezek
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2) Az ASZF hatélya kiterjed
a) Palyazatkezellre;
b) Felhasznalora;
c) Kluls6 szervezetre.

Felhasznalé az ASZF feltételeinek betartdsdra addig koteles, amig a rendszer
regisztralt felhasznaloként nyilvantartja. Felhasznald kérheti a regisztracio torlését.
Ebben az esetben Palyazatkezel6 akkor torli a nyilvantartasbdél Felhasznaldt, ha
valamennyi, barmely tdmogatasi szerz6désbdl ered6 kotelezettségének eleget tett,
illetve a tamogatott tevékenységhez kapcsolédd utankoOvetési iddszak eltelt.
Palyazatkezel6 az err6l szo6ld igazolads, hitelesitési jelentés kidllitasaval egyidejlileg
torli Felhasznalét a regisztralt felhasznalok kozil, a személyes adatait tartalmazé
nyilvantartast pedig a kézponti koltségvetésbdl nyujtott tdmogatasok ellendrzésére
vonatkozd szabalyok figyelembe vételével megallapitott id6pontban megsemmisiti.
Valamennyi, az EPER hasznalatara jogosult fél koteles a rendszer hasznalata soran a
Palyazatkezel6 mindenkor hatalyos Adatvédelmi szabalyzatdanak megfelelGen eljarni.
Palyazatkezel6 koteles nyilvanossagra hozni a hatalyos Adatvédelmi szabalyzatat és
koteles jelezni annak mddositasat és a mddositas hatalyba |épésének idépontjat.

&

3) Az EPER hasznalata soran Palyazatkezel6 altal kezelt adatok:
a) A regisztracié soran kotelez6en megadando6 adatok:

Szervezet regisztracidja esetén:

Felhasznalonév

Jelszd

E-mail

Szervezet neve

Jogi statusz

Addszam

M{kodési szint
Hivatalos képvisel6 neve




Aldir6 neve

Székhely orszag
Székhely irdnyitészam
Székhely telepiilés
Székhely utca, hazszam
Telefonszam 1
Levelezési név
Levelezési orszag
Levelezési irdnyitdoszam
Levelezési teleplilés
Levelezési utca, hdzszam
Pénzintézet
Bankszamlaszéam

Személy regisztracidja esetén:

Felhasznalonév

Jelszé

E-mail

Vezetéknév
Keresztnév

Sziletési datum
Sziletési hely (teleplilés)
Anyja szlletési neve
Neme

Allampolgdrsag

Jogi statusz
Addazonositd jel
Lakcim orszag

Lakcim iranyitészam
Lakcim teleplilés
Lehetséges telepulések
Lakcim utca, hazszam
Telefon 1

Levelezési név
Levelezési orszag
Levelezési iranyitészam
Levelezési telepiilés
Levelezési utca, hsz.
Pénzintézet
Bankszamlaszam
Devizakdd

b) A regisztracié soran a Felhasznald dontése alapjan megadhaté adatok:

Szervezet regisztracidja esetén:

M(ikodési hatdkor
Eurdpai addészam
TB-tOrzsszam




Birdsagi nyilvantartasi szam

Birdsag neve

Civil szervezet jogallasa

K6zhasznlsagi végzés birdsagi szama

Kbzhasznusagba vétel idépontja

Hivatalos képvisel6k nevei

Onallé képviseleti joguk

Alairék nevei

Onallé aldirasi joguk

Telefonszam 2

Faxszam

Kalféldi név

Devizakod

SWIFT kod

F6 tevékenységi terilet

Tevékenység leirasa

Alapitasanak éve

Allandé alkalmazott

Altaldnossagban havonta hany nem
szervezeti tagnak nyujtanak szolgaltatast?

Korulbelll hany segitd, onkéntes, nem a
szervezet altal foglalkoztatott személy
segiti szervezetiik tevékenységét?

Internet/honlapcim

Hozzajarul, hogy kozérdek( adatai
nyilvanosak legyenek?

Nyilvanos e-mail cim

Nyilatkozat illetékmentességrol

Nyilatkozat rendezett munkatigyi
kapcsolatokrol

Személy regisztracidja esetén:

Név elbtag

Név utdtag

Sziletési név

Utlevélszam

Telefon 2

Faxszam

SWIFT koéd

F6 tevékenységi terilet

Tevékenység leirdsa

Honlap cime

Szeretné, hogy nyilvanos adatai
megjelenjenek a partnerkeresGben?

Nyilvanos e-mail cim

Nyilatkozat illetékmentességrol

Nyilatkozat rendezett munkatlgyi
kapcsolatokrol




c) A palyazat benyujtasa soran kotelez6en megadandé adatok:

Projekt cime

Projekt kezdete (éééé.hh.nn)

Projekt vége (éééé.hh.nn)

Kapcsolattarté személy neve

Kapcsolattarté személy telefonszama
Szamlatulajdonos adatai

Kotelezettségvallald adatai

Egyéb, a kiird altal meghatarozott palyazati adatok

4) Jogok és kotelezettségek:
a) Palyazatkezel6 jogosult

i)

vii)

viii)

iX)

X)

a regisztracio és a palyazatkezelés soran Felhasznald adatait - a regisztracios
nyilatkozatban foglalt hozzajarulas alapjan - a jogszabalyoknak megfeleld
madon és korben kezelni;

a jogszabaly altal kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatnak mindsulo
adatok kozzétételére a jogszabalyoknak megfelelé6 mddon és kérben;

atadni a palyazatkezelésben részt vevlo klils6 szervezetnek - a regisztracios
nyilatkozatban foglalt hozzajarulas alapjan - a feladataik ellatdasahoz
szlikséges adatokat;

nyilvdnossagra hozni a regisztraciés adatlapon a Felhasznald altal nyilvanos
adatként feltliintetett adatokat;

a kezelt adatok célhoz kotott felhasznalasaval statisztikat késziteni;

a regisztracié soran kotelez6en megadand6 adatok egyoldald moddositasara,
amennyiben a valtozast a Felhasznalé annak bekoOvetkeztétdl szamitott 15
napon belil nem vezeti at a nyilvantartason, és a valtozas tényét
Palyazatkezel6 megfelel6 mddon igazolni tudja. Palyazatkezel6 haladéktalanul
koteles értesiteni Felhasznaldét a modositasrol, megjeldlve annak tartalmat és
a modositas alapjaul szolgald okiratot;

a palyazattal és regisztracioval kapcsolatos hivatalos kommunikaciot
lebonyolitani. Ebben az esetben Palyazatkezel6 vélelmezi, hogy az informacid
Felhasznalo tudomasara jutott a rendszer altal igazolt elklildés id6pontjaban;
az ASZF feltételeit sllyosan megszegd Felhaszndld torlésére a 2. pontban
foglaltak figyelembe vételével.

ellendrizni azt, hogy Felhasznalé az ASZF-nek megfeleléen hasznélja a
rendszert;

rendszerkarbantartds idejére a szolgaltatast - el6re meghatarozott és a
regisztralt felhasznaldokkal kozolt —szlineteltetni;

b) Palyazatkezel6 koteles

i)
i)

iii)
iv)
V)

vi)

Vii)

Felhasznalo adatait a jogszabalyoknak megfelelGen kezelni;

gondoskodni arrdl, hogy a palyazatkezelésben kézrem(ikodo6 kilsé szervezetek
és az atadott adatokat a jogszabalyoknak megfelel6en hasznaljak;
gondoskodni arrdl, hogy az UuUzemeltet6 a rendszerben tarolt adatokat
jogosulatlanul ne hasznalja fel;

a 2. pontban foglaltak figyelembe vételével kételes a Felhasznalé adatainak
torlésére, amennyiben Felhasznald regisztracioja torlését kéri;

a rendszer hasznalatahoz a sziikséges technikai, informatikai informacidkat
nyilvanossagra hozni;

nyilvanossagra hozni a rendszer karbantartdsanak idopontjat, és annak
varhato idétartamat, amennyiben a karbantartéds idejére az EPER nem
hasznalhato;

biztositani a rendszer 24 6ras elérhetGségét az elbre jelzett karbantartas idejét
és a vis maior esetét kivéve;



viii)

ix)

Felhasznalot regisztralni, ha valamennyi regisztraciohoz sziikséges feltételt
teljesitette;

gondoskodni az EPER biztonsagos hasznalatahoz szlikséges technikai feltételek
biztositasardl, illetve koteles a fejlesztései soran annak biztositasara torekedni,
hogy az adatok kezelése csak a palyazatkezelési tevékenységgel
Osszefliggésben, az EPER igénybevételéhez sziikséges mértékben, Felhasznalo
rendelkezésének és a hatdlyos jogszabalyok szabalyainak megfeleléen
térténjen.

c) Felhasznalé jogosult

i)

i)
iii)
iv)
vi)
Vii)

viii)

az éves szolgaltatasi dij megfizetésével a rendszer ASZF szerinti hasznalatara.
A szolgaltatasi dij mértékérdl minden évben a fejezet feliigyeletét ellatd szerv
vezetbje rendelkezik. Felhasznalé a dijat az éves regisztracioval egy idGben
fizeti be. A dij megfizetése a regisztracio feltétele. (2008. évre vonatkozoan a
tarsadalmi szervezetek és alapitvanyok dijanak medfizetését az SZMM
atvallalta.)

a Palyazatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos tajékoztatast kérni;

regisztralt adatai modositasara;

regisztracids nyilatkozataban szerepl6 adatok modositasara;

a szolgaltatas szlinetelésével kapcsolatos tajékoztatast, adatot kérni;

a helpdesk szolgaltatas igénybevételére munkanapokon 9-15 éra kozott;

a Palyazatkezel6vel a palyazatkezeléssel kapcsolatban folytatott hivatalos
kommunikacidjat az EPER-en keresztlil bonyolitani, kivéve a palyazati
felhivasban, palyazati Gtmutatéban meghatarozott eseteket, a 4/a/vii. pontban
meghatarozott hatarid6é alkalmazasaval;

a felhasznaldra vonatkozd alabbi adatok nyilvanossa tételére Palyazatkezeld
altal mlkodtetett internetes oldal Partnerkeresd, illetve Projektkeresd
mentpontjaban:

PartnerkeresGben

Partner neve

Jogi statusz

M{kodési szint
Székhely - orszag
Székhely - irdnyitészam
Székhely - teleplilés
Székhely - utca, hazszam
Kistérség

Megye

Régid

Nyilvanos telefonszam
F6 tevékenységi tertlet
Tevékenység leirasa
Nyilvanos e-mail cim
Honlap cime

Projektkeres6ben

Kategoria rovid megnevezése
Kategdria hosszl megnevezése
Kategoria kodja

Tamogato

Palyazo neve
Kotelezettségvallald neve




d)
D)

Palyazati projektért felelés kapcsolattartdé személy neve
Nyilvdnos e-mail cim

Projekt cime

Projekt kezdete

Projekt vége

Aktuadlisan megitélt 6sszeg
Téma

Munkaforma

Program nyelve

Megvalosulas helye - orszag
Megvalodsulads helye - telepiilés
Program weboldala

Felhasznal6 koteles )
az EPER haszndlata soran a jogszabalyok és az ASZF szabalyainak megfeleléen
eljarni;

ii) gondoskodni arrdl, hogy az EPER hasznalatahoz szlikséges felhasznaldénevet és

jelszot csak az arra feljogositott személyek hasznalhassak. A Palyazatkezeld
nem vallal felel6sséget ezen kotelezettség megszegésének kdvetkezményeiért;

iii) az éves szolgaltatasi dijat legkésébb a regisztracidos nyilatkozat benyujtasaval

egy idében megfizetni (2008. évre vonatkozdéan a tarsadalmi szervezetek és
alapitvanyok dijanak megfizetését az SZMM atvallalta.);

iv) a regisztraciés nyilatkozatban és az EPER-ben a valdsagnak megfeleld

adatokat feltintetni, illetve a valtozasokat Ilegkésébb a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 8 munkanapon bellll atvezetni. Palyazatkezel6 nem
vallal felelGsséget ezen koételezettség elmulasztasanak kdovetkezményeiért;

v) a Palyazatkezel6vel a palyazatkezeléssel kapcsolatban folytatott hivatalos

s

kommunikacidjat az EPER-en Kkeresztlil bonyolitani, kivéve a palyazati
felhivasban, palyazati utmutatéban meghatarozott eseteket a 4/a/vii. pont
szerint a Palyazatkezeld altal meghatarozott hataridd alkalmazasaval;

vi) gondoskodni az EPER igénybevételéhez szlikséges sajat informatikai rendszer

5) Vis
a)

b)

c)

kiépitésérdl.

maior

a Palyazatkezeld illetve Uzemeltetd érdekkdrében felmeriilt okbdl eredd olyan
Uzemzavar, ledlldas esetére, amely miatt Felhasznalé hatarnapot mulaszt,
Palyazatkezel6 koteles biztositani annak lehetGségét, hogy Felhasznald
mulasztdsadt poétolja. Ebben az esetben Palydzatkezel6 - az Uzemeltet§ &ltal
igazolt Uzemzavarok és ledllasok esetén - a hatarnapon érkezettnek tekinti a
bejegyzést.

a Palyazatkezeld illetve Uzemeltetd érdekkdrében felmeriilt okbdl eredd olyan
Uzemzavar, ledllds esetén, amely miatt Palyazatkezel6 értesitése nem elérhet6
Felhasznald széamara, Palyazatkezel6 az (zemzavar megsz(inését kovets els6
munkanapon kozoltnek tekinti az értesitést.

ha a Felhaszndlé informatikai rendszere neki fel nem réhaté okbdl
m(ikodésképtelen, Palyazatkezeld biztositja annak lehet6ségét, hogy a Felhasznald
a dokumentumot papir alapon benyuljtsa azzal, hogy a Felhasznalé a nala
felmerilt Gzemzavar, ledlldas megsziinését kovetéen haladéktalanul koételes az
EPER-ben is rogziteni a dokumentumok adatait. Felhasznalé erre kizardlag akkor
jogosult, ha egyébként hatarnapot mulasztana. Palyazatkezel6 ebben az esetben
jogosult az lUzemzavar tényérdl igazolast kérni Felhasznalotdl. Eltérés esetén
Palyazatkezel6 a papiralapon beadott dokumentum tartalmat veszi figyelembe,
Felhasznalo pedig ennek megfeleléen kételes modositani az EPER-ben rogzitett
adatokat.



d) Palyazatkezel§ és Uzemeltetd nem felelnek a Felhasznald érdekkdrében felmerilt

okbdl bekovetkezett adatvesztésért, ill. egyéb, a Felhasznalé informatikai
rendszeréhez  kapcsolédd  biztonsagi rendszer  hianyossagabol  eredd
kévetkezményekért.

6) Kapcsolattartas
a) Az EPER mlkodésével kapcsolatban Palyazatkezel6 megadja a szlikséges

tajékoztatast munkanapokon 9-16 6ra k6z6tt az alabbi elérhetGségeken:

(1) Tel.: 1/273-4250

(2) E-mail: hazaitamogatas@esf.hu
Palyazatkezel6 a kérdést legkés6bb a kérdés beérkezésétdl szamitott 72 dran belll
megvalaszolja. Amennyiben a hatdridd6 munkaszineti napon jar le, a
Palyazatkezel6 a valaszt legkésébb a hatarnapot kovet6 els6 munkanap 12 draig
megkdaldi.

Budapest, 2008. aprilis 15.
ESZA Kht.



